Serviceavtal

Med ett serviceavtal fran Teltek far dina produkter fran
Teltek kvalificerad 6versyn av en specialkunnig
servicetekniker som utfér férebyggande underhall och goér
en bedédmning av maskinernas status. Serviceavtal med
fast pris per ar ger kontroll 6ver kostnaderna. Avtalet utformas efter 6nskemal,
med val av besoksintervall och vilken utrustning som omfattas.

Akutservice
Da Teltek har en stor serviceorganisation kan du rdkna med att fa hjalp med kort
varsel om du har problem med en maskin fran oss.

Support
Manga fel gar att I6sa via telefonsupport. Teltek har alltid gratis telefonsupport till
sina kunder.

Installation
Teltek tillhandahaller personal vid uppstart av en ny maskin. Vi ger dven utbildning
till operatérer och tekniker pa plats.

Reservdelar

Vid behov av reservdelar till dina produkter fran Teltek har

vi det mesta pa lager som du kan fa éver dagen vid @
bradskande fel. For att vara helt saker pa att alltid ha ratt

del till hands kan du gardera dig med ett reservdelspaket

som alltid finns tillgangligt hos dig.

Revision av metalldetektorer

Genom ett avtal med Teltek sdkerstalls funktionen pa dina metalldetektorer.
Avtalet utformas vanligen med ett bes6k per ar dar detektorns kanslighet verifieras
och eventuellt justeras. Vi kontrollerar aven att utsorteringen fungerar som den
skall. Kalibreringen utférs med certifierade sparbara teststavar som alla ar
individuellt markta med serienummer. Dessa teststavar kan aven képas separat
for din dagliga egenkontroll.
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